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Domingo, 9 de dic

El desarrollo del sector TIC en la ciudad

Una ingenieria gijonesa gestionara
todo el parque informatico de la 0TAN

“Cuando una organizacién asi confia en ti es un orgullo y da idea de que
eres solvente”, sostiene la directora de Espiral MS, Isabel Lombardia

C.JIMENEZ

La empresa Espiral MS acaba
de firmar un contrato con la
OTAN para la gestion de sus acti-
vos informaticos. La especializa-
ci6n de la compaiifa gijonesa—una
de las primeras en el polo tecnol6-
gico de Cabuefies—radica en fabri-
car productos software y suminis-
trar servicios siempre especializa-
dos, estables y competitivos para
sus clientes. Con una experiencia

de 20 afios en este dmbito, ahora
dan el salto a un cliente de maxi-
mo nivel. “Cualquier 6rgano de
estas caracteristicas”, precisa su
directora general, Isabel Lombar-
dia sobre el contrato con la OTAN,
“debe realizar un control de sus
equipos, aplicaciones y licencias
que sin ayuda paraello resulta di-
ficil de gestionar”.

Su herramienta permite cono-
cer al instante y de manera ex-
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“Las carreras técnicas
siguen sin resultar
atractivas a las chicas”

“El Parque Tecnoldgico esta saturado, hay una
carencia alarmante de espacios para empresas”

C.JIMENEZ

Isabel Lombardia es la directo-
ra general de Espiral MS , una in-
genierfa informética especializada
en el desarrollo software de apli-
caciones web de la més alta cali-
dad. Formada como ingeniera in-
dustrial, con master en Seguridad
Laboral y posgrado en Antropolo-
gfa Social y Cultural, su empresa,
que acaba de cumplir veinte afios,
se ha especializado en el desarro-
llo de software, servicios y pro-
ductos tecnolégicos orientados a
mejorar la seguridad laboral, si-
guiendo pricticas de seguridad ba-
sada en el comportamiento, segu-
ridad compartida y el objetivo “ce-
ro accidentes”.

—;Qué balance realiza de es-
tas dos décadas ?

—Estamos en un momento de
crecimiento y desarrollo interna-
cional tan exponencial que los tl-
timos cinco afios han sido tan in-
tensos como los dltimos 15 meses
0 como las (ltimas seis semanas.
Estamos en una senda mas com-
pleja de llegar a mds paises y
clientes, en una espiral ascenden-
te. En la actualidad somos 67 per-
sonas y estamos en cinco paises
con personal propio: ademds de
en Espaiia, en México, Colombia,
Pert y Chile. También estamos en
Panamd, Ecuador, Bolivia y Ar-
gentina.

—Véndase: jcudles son sus
productos para el mercado in-
ternacional?

—Ahora estamos con dos princi-
pales. Por un lado, Proactivanet,
un producto que sirve para ayudar
alos departamentos de Informati-
ca a una buena gestion de sus ac-
tivos y luego, Prosafety, un pro-
ducto para mejorar la seguridad
laboral de las empresas industria-
les tanto en salud, seguridad en
general o bienestar. Estamos en
una dindmica de que cuanto me-
nos hacemos mds lejos llegamos,
es decir, la experiencia de estos
veinte afios nos ha ensefiado a
priorizar . Al final, cuando vas ha-
llando tu camino te haces mas es-
pecialista y referencia para clien-
tes; el mercado te reconoce. Cada
vez son proyectos de mds corto
alcance pero en empresas de ma-
yor tamafio.

—¢Qué tipo de clientes atien-
den?

—Nuestras herramientas tienen
un cardcter transversal: del sector
alimentario al bancario o adminis-
tracién piblica, tanto ayuntamien-
tos como ministerios en Espafia y
fuera, por ejemplo, Pert.

=Y el perfil de sus emplea-
dos?

—Como empresa TIC tenemos
mucho perfil técnico pero también
de marketing, ventas, contabili-
dad, financiero-juridico, oficina de
proyectos, administrativos, recur-
sos humanos, consultores... Al fi-
nal una organizacion con clientes
del tamaiio de los nuestros te obli-
ga a una estructura amplia. Si es

haustiva el inventario de todo el
parque informdtico, asf como sus
licencias y configuracién de una
manera automatica y completa-
mente desatendida. Ademads, ayu-
da a disminuir el volumen total de
incidencias y optimiza para que
todos los equipos funcionen de
manera correcta e ininterrumpida
a un coste razonable. Su labor de
pasa por impedir que se realice un
uso inadecuado del material cor-
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verdad que hay un misculo técni-
co importante y hay que estar a la
Gltima, porque si no te quedas fue-
ra de juego pero el TIC es un sec-
tor intensivo que permite trabajar
con grandes corporaciones.

—¢Les cuesta encontrar per-
sonal para crecer en Asturias?

—Es curioso que pese a los nive-
les de paro enormes que tenemos,
la gente no puede hacer carrera
aqui. Nosotros ofrecemos un con-
trato fijo y tenemos muchas difi-
cultades para reclutar tanto en Es-
paiia como fuera. Hay una escasez
muy grande de personal con cier-
to desarrollo profesional. Es cier-
to que en Asturias se nota el bajon
demogréfico y eso implica que no
encuentras gente para los puestos
que ofertas pero también existe
mucho desempleo. Hemos podido
traer a la tierrina algunas personas
que estaban fueray eso es un orgu-
llo pero resulta complicado.

—¢Por qué nuestras jovenes
se resisten a estudiar carreras
técnicas?

—En nuestro caso, para la media
que del sector estamos incluso por
encima, hay bastantes mujeres en
puestos de responsabilidad pero
en el puro misculo técnico es im-
posible: habra cuatro chicas fren-

porativo de la Alianza Atldntica
en todo lo que tiene que ver con
activos informdticos, evitando
también fugas de informacién o la
entrada de virus. “Siempre es una
alegria enorme este tipo de pro-
yectos”, subraya Lombardia. Con
el contrato con la OTAN se sien-
ten “muy reconocidos”. “Pueden
escoger al mejor pero que confién
en ti es un orgullo y ejemplo de
que somos solventes”, concluye.

te a treinta hombres. No hay més.
Lo técnico estd muy masculiniza-
do. Mi formaci6n base es de inge-
niera y ya en la carrera éramos
muy pocas mujeres. Ahora estd
como en mis tiempos o peor. Si-
guen sin resultar atractivo a las
chicas.

—¢Es posible ser una empresa
con proyeccién internacional
sin perder su base en Gijon?

—Nosotros estamos creciendo y
seguimos haciéndolo y no nos
planteamos hacerlo desde ningtin
sitio que no sea Gijon. Ahora bien
no entorpecerfa en ello el proble-
ma de la incomunicacién que su-
frimos en Asturias. Para una em-
presa que quiere ser internacional,
no tener trenes o aviones dificulta
o0 encarece cualquier viaje. Y que
hayan desaparecido los enlaces a
Londres o Lisboa no mejora las
cosas. Todo es mds caro y mds
complejo, te quita un montén de
horas. Traemos clientes para ense-
farles que tenemos un polo tecno-
16gico importante y una Universi-
dad competitiva pero quedamos
en ridiculo cuando tenemos que
enviarles los billetes y tienen que
hacer un montén de enlaces para
llegar. Al final, te acostumbras a
esa precariedad pero fuerano se lo
creen. Es una barrera absurda.

—Ustedes estin vinculados a
la Milla del Conocimiento desde
el Espacio Tecnolégico El Moli-
noén. ;Qué opinan de los espa-
cios para las empresas?

—Tenemos dificultades para en-
contrar local en esta fase de creci-
miento. El Parque Cientifico estd
saturado. Llevamos cinco afios en
El Molin6n y la realidad es que la
ciudad tiene una carencia alar-
mante de locales para hacer un de-
sarrollo grande salvo los poligo-
nos. Buscamos la vida que se ge-
nera en los polos tecnoldgicos pe-
ro la ciudad tendrd que procurarlo.
No queremos subvenciones ni lo-
cales gratis sino espacios a pre-
cios de mercado. EL PCTG estd al
Iimite y falta personal formado.
La Universidad no atiende a las
necesidades reales de las empre-
sas. Atin asi mi vision es optimis-
ta. Se puede crecer e ir a mas.

El PP reclama
la implantacion
de los grados
universitarios
pendientes

C.JIMENEZ

“Ya hay dos promociones
de Organizacién Industrial
que se han tenido que ir fue-
ra”. La realidad que exponia
ayer el diputado regional PP y
vicesecretario de Organiza-
cién del partido, David Gon-
zdlez Medina, venia al hilo de
las demandas que ha expuesto
su grupo en politica universi-
taria en las dltimas semanas.

“Defendemos la implanta-
cion de los grados porque tie-
nen demanda”, expuso antes
de citar junto a Organizacion
Industrial, Ingenierfa de Da-
tos —“del que también se han
ido fuera otras dos promocio-
nes”, seglin Medina—, Gastro-
nomia o Ciencias del Deporte,
cuya ubicacion a su juicio, si-
guiendo con el criterio ex-
puesto por la presidenta regio-
nal del partido, Mercedes Fer-
ndndez, debe ser “Mieres o
ubicacion compartida, eso que
lo decida la Universidad”, pre-
cis6. Si criticé abiertamente el
“retraso” que acompaia a esta
decision: “Estdn hablando de
que se va a aplazar a abril y
probablemente eso supondria
que el préximo curso tampoco
estard implantado”.

Medina se reuni6 ayer con
representantes de Nuevas Ge-
neraciones, arropados por su
presidente, Andrés Ruiz.

Las compras de
la renta social
reparten 4,6
millones en 286
negocios locales

R.VALLE
Los alrededor de cuatro mil
candidatos a la nueva convoca-
toria de la renta social esperan
con ansia que la Fundacién
Municipal de Servicios Socia-
les empiece a publicar las reso-
luciones de concesién de las
ayudas. No son los tinicos que
estdn pendientes del asunto.
También siguen con lupa el
trdmite los comerciantes. En
los 16 meses que lleva en mar-
cha la iniciativa, iniciada a fi-
nales de agosto del afio pasado,
se han beneficiado de ella un
total de 286 comercios de la
ciudad. Son el 96% del total de
comercios adheridos ahora
mismo al proyecto impulsado
desde la Uni6n de Comercian-
tes. Y el 88,5% del total de los
comercios que han pasado por
el programa a lo largo de estos
meses. En esta cifra total de
323 establecimientos adheri-
dos computan los que se han
ido dando de baja por cierre,
jubilacion, exclusion...



